
【相談窓口のご案内】

名南病院 院長

患者さんやご家族のみなさまから、さまざまなご相談や

ご意見を受け付けております。

受付にて声をかけていただくか

又は電話（052-691-3171）にてご相談ください。

《相談内容》

1. 医療安全に関わるご相談

2. 苦情・ご意見

3. 医療・福祉に関する相談

4. 健康診断の結果等の健康管理に係るご相談、保健・福祉

サービスに関するご相談

5. 夜間、休日の問い合わせへの対応及び必要に応じた専門医

又は専門医療機関へのご紹介

6. 医療機能情報提供制度を利用して、かかりつけ医機能を有

する医療機関の検索

《相談受付時間》

• 平日 9時～17時

• 苦情・ご意見のみ土曜9時～11時半

《担当者》

窓口責任者：管理事務室 事務次長 小林 真由美

担当者：総看護課長 瀬川真貴子、 事務 日比一夫、

医療連携相談室 外山早紀、髙木 夏樹、河津 伸哉、江端美佳


